PROGETTO “CPI ON LINE”

Informatizzazione dei servizi dei Centri per I'lmpiego

Iscrizioni online per il personale a tempo determinato della scuola —A.S. 2010/11

La Provincia di Como, in collaborazione con I'Ufficio Scolastico Provinciale, intende semplificare, attraverso
Internet, I'accesso ai servizi dei Centri per I'lmpiego per il personale scolastico a tempo determinato
residente e/o domiciliato in provincia.

Il servizio on line, attraverso la registrazione dei cittadini al Portale Sintesi, permette di accedere
direttamente alle informazioni registrate dai Centri per I'lmpiego, aggiornare lo stato occupazionale e
stampare la Dichiarazione di Immediata Disponibilita al lavoro (DID), utile ai fini della richiesta all'lnps
dell'indennita di disoccupazione.

L'informatizzazione consentira di evitare le code presso gli sportelli dei Centri per I'lmpiego e di effettuare
le procedure direttamente da casa.

Destinatari

Personale scolastico, residente o domiciliato in provincia di Como, assunto a tempo determinato presso le
istituzioni scolastiche di ogni ordine e grado, pubbliche e paritarie, nell’anno scolastico 2010/11.

Modalita operative
Per accedere al servizio occorre essere in possesso di credenziali di accesso personali.

Per ottenerle & necessario:

a) effettuare la procedura di registrazione sul portale http://lavoro.provincia.como.it/portale. Si potra

accedere al modulo di registrazione utilizzando il “link” “Registrazione per il personale della

scuola”. Attenzione :al fine di individuare immediatamente la vostra richiesta, nel modulo di
registrazione, nel campo relativo alla professione/ruolo inserire la seguente frase: Progetto scuola on
line.

b) [I'assistenza utenti del Settore Lavoro della Provincia di Como inviera le credenziali di accesso
all'indirizzo mail indicato nei dati personali.

Procedura di compilazione della DID ed invio del documento ai CPI

c) Con le credenziali sara possibile accedere al Portale, aggiornare i dati personali e compilare la
Dichiarazione di Immediata Disponibilita al lavoro, da protocollare e stampare in due copie. Con la
propria copia protocollata il cittadino potra presentare direttamente all'lnps la domanda di
disoccupazione, senza dover passare personalmente dai Centri per I'lmpiego.

d) Attenzione! La seconda copia della DID deve essere obbligatoriamente trasmessa insieme alla
fotocopia di un documento di identita valido per fax o raccomandata al Centro per I'lmpiego
competente (vedi elenco sul portale), entro e non oltre 15 giorni dal suo rilascio, pena la mancata
validazione del documento .



e) FE’ possibile evitare la trasmissione cartacea se i documenti vengono firmati digitalmente, anche con la
carta dei servizi della Regione Lombardia, e allegati nella sezione documenti presentati alla voce
“progetto scuola on line”.

Tempistiche

La registrazione al Portale Sintesi da parte del personale della scuola puo essere effettuata dal 20 giugno
c.m., per accelerare le procedure.

Per la sottoscrizione della Dichiarazione di Immediata Disponibilita & necessario attendere la cessazione
del rapporto di lavoro.

Istruzioni di dettaglio

Per avere informazioni pil precise sulla compilazione della “Dichiarazione di Immediata disponibilita “ si

puo consultare il documento informativo pubblicato sul portale provinciale “ Manuale procedura di
iscrizione”. In caso di difficolta e possibile scrivere o chiamare all’ Assistenza tecnica per la
compilazione della DID ONLINE ai seguenti numeri:

TEL. 0344-32300 Sig.ra MORALLI(orario d’ufficio)
TEL. 0344-34183 Sig. BIZZANELLI (orario d’ufficio)
TEL. 031-230706 Sig.ra CONTI (orario d’ufficio)

E-MAIL: assistenzaportale@lavoro.provincia.como.it



